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PROBLEMES COMPTE FFF



PROBLEME COMPTE FFF

APPRENANT

O=IMN: Un apprenant a été inscrit a une formation, mais n’a pas de compte FFF, car il a été
inscrit manuellement par le gestionnaire dans Yparéo ;

O=IWA: Un apprenant a été inscrit a une formation, mais n’a pas de compte FFF, car il a été
inscrit par son club et I'apprenant n’a pas finalisé son inscription dans son « espace Candidat ».

: I'apprenant doit créer son compte sur cette page, et devra saisir les différentes
données demandées, ainsi que son n° de licencié (INNO). Il sera rattaché automatiquement a la
formation et aura alors acces au contenu normalement des le lendemain (sous réserve des
synchronisations qui se font 1 fois par nuit).


https://sso.fff.fr/oauth/v2/login

e PROBLEME COMPTE FFF

RESPONSABLE PEDAGOGIQUE / FORMATEUR

=W N: le formateur n’a pas de compte FFF.
. il devra le créer en suivant la procédure indiquée dans le mail qu’il va recevoir de la
plateforme.

: le formateur possede un compte FFF, mais ne se souvient plus de son mot de passe.

. il devra sur cliquer sur mot de passe oublié.

N

O=I¥E): le formateur possede un compte FFF, mais I'adresse électronique renseignée n’est plus a

jour.

. il pourra directement mettre a jour 'adresse souhaitée via son compte FFF.


https://sso.fff.fr/oubli-mot-de-passe/?client_id=4dyff6nol0kkw4g4c8oososskckswgswwgcgwo8k048okk0ws4
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